
2 3 4 51

Н
еи

н
те

н
си

вн
о

е 
вз

аи
м

о
де

йс
тв

ие

И
н

те
н

си
вн

ое
 в

за
имодействие

Маслова Екатерина, 
главный бухгалтер
Маслова — человек с высоким уровнем кор-

поративной интеграции. Как правило, такие 

люди имеют большой круг общения в компа-

нии и в курсе многих проблем. Причем с ней 

у Кузнецова, как видно, сложились хорошие 

рабочие отношения. 

Семенов Анатолий, 
менеджер отдела продаж
Интересна и связь Кузнецова с Семеновым — 

Кузнецов этот контакт оценивает, как трудно-

доступный и неэффективный, Семенов же, 

напротив, вполне удовлетворен взаимодей-

ствием с Кузнецовым.

Эгоцентрическая схема Дмитрия Кузнецова. 

Такие же строятся для каждого сотрудника.

Наименее 

востребованные

Наиболее 

востребованные

Индекс востребованности

Низкая Высокая

Индекс корпоративной интеграции

Низкая Высокая

Общая эффективность

Труднодоступные Легкодоступные

Общая доступность

Параметры конкретного рабочего взаимодействия:

— Доступность сотрудника ( Высокая —

— Индивидуальная востребованность сотрудника (      — Востребован,      — Возможен конфликт, 

— Важное взаимодействие и его эффективность ( Высокая —

— Низкая )

 — Не востребован )

— Низкая )

Обозначения показателей оценок для каждого сотрудника:

Андреева Ирина, 
коммерческий директор
Довольно редкий случай — Андреева оцени-

вает контакт с Кузнецовым как труднодоступ-

ный, но эффективный. Такая ситуация может 

возникнуть, если Андреева пытается общаться 

с Кузнецовым чаще, чем он считает необходи-

мым. Например, он отвечает ей одним пись-

мом на пять ее писем, но ответы Андрееву 

удоволетворяют. 

Колосов Алексей

Карпова Лариса

Огарева Ольга

Киселев Петр

Аксаков Игорь

Яковлев Сергей

Кузнецов Дмитрий
Значимое

Индекс влияния
Высокое Очень высокое
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